
AVISO DE PRIVACIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES 

 
Helipuertos + Helipuertos, S.A. de C.V. (“Helipuertos + Helipuertos”), con domicilio en Cádiz No. 21, 
Colonia Insurgentes Extremadura, Alcaldía Benito Juárez, C.P. 03740, Ciudad de México, es 
responsable del tratamiento de los datos personales que recaba, del uso que se les da y de su protección, 
conforme a la Ley Federal de Protección de DatosPersonales en Posesión de los Particulares 
(LFPDPPP). 
 
1. Datos personales que recabamos 
Los datos personales que podemos solicitar y tratar incluyen: nombre, empresa, RFC, domicilio, teléfono, 
correo electrónico, puesto, área o cargo, información fiscal, cuentas bancarias (cuando sea necesario para 
transacciones), dirección IP, cookies y datos de navegación. En el caso de colaboradores, se podrán 
recabar datos personales sensibles relacionados con evaluaciones médicas o de seguridad operacional. 
 
2. Finalidades del tratamiento 
Los datos personales se utilizan para proveer servicios de diseño, construcción, equipamiento, consultoría 
y mantenimiento de helipuertos; elaborar propuestas, contratos y gestiones aeronáuticas ante autoridades 
competentes; cumplir con obligaciones legales, fiscales y contractuales; atender solicitudes de información 
y soporte técnico; y gestionar la relación comercial con clientes y proveedores. De forma adicional, 
podremos usar sus datos para enviar información técnica o comercial, invitaciones a cursos o encuestas 
de satisfacción. 
 
3. Transferencia de datos personales 
Dichos datos personales no serán transferidos a terceros sin su consentimiento, salvo en los casos 
previstos por la Ley, como autoridades competentes (AFAC, DGAC, SAT, INAI, tribunales) o proveedores 
bajo acuerdos de confidencialidad. En ningún caso venderemos o comercializaremos su información 
personal. 
 
4. Medidas de seguridad 
Implementamos medidas administrativas, técnicas y físicas para proteger sus datos personales contra 
daño, pérdida, alteración o uso no autorizado. El acceso se limita al personal estrictamente necesario para 
el cumplimiento de las finalidades descritas. 
 
5. Derechos ARCO (Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición) 
Puede ejercer sus derechos ARCO o revocar su consentimiento enviando un correo a 
contacto@helipuertosmashelipuertos.com.mx con su nombre, medio de contacto y documentos de 
identidad. La respuesta se emitirá en un plazo máximo de 20 días hábiles. 
 
6. Uso de cookies 
En nuestro sitio web www.helipuertosmashelipuertos.com.mx utilizamos cookies para mejorar la 
experiencia del usuario. Puede deshabilitarlas desde su navegador. 
 
7. Cambios al aviso de privacidad 
Este aviso puede modificarse en cualquier momento. Las actualizaciones estarán disponibles en la sección 
“Aviso de Privacidad” del sitio web. 
 
8. Aceptación del aviso 
Al proporcionar sus datos personales, por medios físicos o digitales, confirma que ha leído, comprendido 
y acepta los términos de este Aviso de Privacidad. 
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